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Open Innovation Salzburg
Die Kompetenzplattform

Ideenwettbewerbe Was ist Open Innovation? Flr Unternehmen FlUr Mitmacher/innen Uber uns Kontakt

1. Ideenwettbewerb
ER RS R »(er)lebenswertes Salzburg“

Das Community-Voting ist nun beendet und wir bedanken

uns fir die aktive Teilnahme! Nun wird in einem nachsten 01 10 — 07 12 2019
Schritt die Expertenjury die finalen Top 10 der " " " "
Ideeneinreichungen auswahlen. Schon bald werden wir Euch

https://ideen. openmnovatlon salzburg at
151Ideen eingereicht “'i‘ u' < o 1T { :
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Ziele und Aufgabenstellung SALZBURG,

Die Biibne der Welt

Herausforderungen... -
Infrastruktur (bauliche, hinweisgebenden oder verkehrstechnischen Malinahmen) .  ';)
Technologie (technologischen Assistenten und Dienste zur besseren Verteilung
von Besucherstrome, Kommunikationskanéle)

Information (Reiseabl&ufe und Tagesplanungen gestalten, welche Informationen
und Services helfen wann und wo)

Angebot (neuen touristischen Angebote, Verteilung der Besucherstrome,
Entzerrung bei Spitzenzeiten)
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Gesucht wurde(n)... «

Positive Losungsorientierung

Qualitative Ideeninputs aus Betroffenensicht (Vor Ort-Details)
Mix an kreativer Ideengeber

Ungewohnliche Kooperationspartner

Lead-User/grolRerer Stakeholderkreis mit ,Losungsenergie

= KEINE Umfrage; KEIN Meinungsforum
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Ruckblick: (er)lebenswertes Salzburg

e = ldeeneinreichung: 01.10. — 07.12.2019 (1 Woche Verlangerung)
b = Community Bewertung: 08.12. - 15.12.19

= Jury Bewertung und Sitzung: 09.12. - 17.12.19

IDEEN JURY BEWERTUNG
INREICHUNG ]

BEW"

‘ *
(er)lebenswertes Salzburg ‘QQ
NG

Das Community-Voting ist nun be- . OQ' unken 150 |deen 10
uns f_Ur d_ie aktive Te!lnahrpe! L \ .iachsten PN 5 -
ISd(:;rrl’giieriiizZ:z:juw ‘J OQ&oatddv:rerden wir Euch 44(7D|\e/“ztg:||!g§jer 258 Kommentare’ 452?\|3Lﬁzbea|"3ﬂ]ense,n 7 I:E;((;pﬁzten GeWinnerp rOjEKte,
\‘\\\ : 420 Likes jury 3 Sonderpreise
QQQ esen
QQ‘O 151 Ideen eingereicht
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Ideeneinreichung (01.10. - 07.12.2019)

Reichweitenziele und Netzwerke
Direkte Ansprache: FH Innovationslehrgange, Veranstaltungen, Workshops, Tagungen
Kontinuierliche und aktive Bewerbung und Begleitung der Kampagne online und offline

Facebook, Newsletter, Presseaussendungen, Artikel und Berichte, , Postkarten,
Poster, Blogbeitrage, Webseiten, Print (OO-Nachrichten, Shg.-Nachrichten, Standard, Shg.
Wirtschatft...)

Halbzeit: 257 Mitglieder, 54 Ideen

Aktives Ideencoaching
Erhohung der Beitragslange durch intensive Moderation, nachfragen und vernetzen
1 Woche Verlangerung (Aktivitaten greifen)
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https://www.youtube.com/watch?v=0bOtvIC0h5o

Community-Bewertung (08.12. — 15.12.19)

Welche Ideen Uiberzeugen die Community?

= Bewertung durch die Community (Ideen-Arena)

= Immer zwei eingereichte Ideen werden gegenibergestellt, verglichen und bewertet
= Originalitat und Nutzen

= Sammeln von Aktivitatspunkten

= Ergebnisse der Community-Bewertung fliel3t in die Expertenjury-Bewertung ein
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Themencluster (150 Ideen)

Zuordnung der 150 eingereichten Ideen zu 6 Clusterthemen

Clusterthemen A-F Anzahl der Ideen pro Kategorie
(A) Kommunikations- und Bewusstseinsbildung 22 ldeen
(B) Anreizmechanismen und Besucherstromsteuerung 32 Ideen
(C) Infrastrukturlésungen 34 |deen
(D) Neue (touristische/thematische) Attraktionen 14 |deen
(E) RegulierungsmafRnahmen 20 Ideen
(F) Multimediale Services 28 Ideen
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Expertenjury-Bewertung (09.12. - 17.12.19)

Online Bewertung im Tool Limesurvey
Immer zwei Experten erhielten ein Set an Ideen

Bewertung nach 4 Kriterien (Vergabe bis zu je 10
Punkte):

Originalitat
|deennutzen und -reichweite
Nachhaltigkeit

Bei Punktegleichheit und nachste Schritte:
Umsetzbarkeit
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Maximilian Brunner
Geschaftsflihrer Salzburger Burgen & Schldsser

Klemens Kollenz
Sales & Marketing Manager, Tourismus Salzburg GmbH

Hans Kohl
Geschaftsflihrer Salzburger Heimatwerk

Eva Krallinger-Gruber
Bloggerin Fraulein Flora, Herausgeberin Magazin Qwant

Markus Lassnig
Tourismusexperte Salzburg Research

Werner Taurer
Tourismusforscher und -berater, Innovation und Management im
Tourismus an der FH-Salzburg

Sandra Woglar-Meyer
Geschaftsflihrerin Altstadt Verband Salzburg
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Preisverleihung

Idee 24, B

kiwizimt
(Doris Suppan) Y
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Atakurtl
(Mehmed Fidanci)

Atakeurt1| 041219
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(Sophie Huber)

Idee 77, B Idee 74, C

Benedikt Mat.
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Kontrollierte Besucherstrome zur
Entlastung der Altstadt
s patianen sue Sontralle yon Besucherstramen und Eotiastung. e o
= Altssagt (=
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Eindeutige Radwegkennzeich
Dass Touristengruppen diese nicht
blockieren




Sonderpreis fur auBergewohnliches Engagement

Platz User Abzeichen Punkte
J Sonderpreis | <
fiir auRergewdhnliches :-? 1 O Gregor Gregor Speyer 1300
< Engagement

2 (M8 Mevidcelenk  Mevlid Celenk 1232

]

O Josef Lettner Josef Lettner 993
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“w%,  Open Innovation Salzburg
3= Die Kompetenzplattform

Mag. Diana Wieden-Bischof
Open Innovation Managerin
Salzburg Research Forschungsgeslischaft mbH.
E-Mail:

Tel.: +43 664 8142009

Mag. Klemens Kollenz
Sales & Marketing Manager
Salzburg Information

E-Mail:
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